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养老机构安全服务项目

一、项目信息
（一）项目名称
养老机构安全服务项目
（二）项目主要内容
1.项目一内容：
（1） 为本项目安排有丰富消防项目经验的专职项目负责人，配合越秀区民政局跟进落实养老机构整改。
（2）明确培训内容，开展安全送教上门，进行全员培训，强化安全意识，提升安全防范应对能力。
（3）明确演练流程，在各机构院内分别组织开展安全突发事件应急演练（其中组织一次区级演练），强化各种险情下防护、逃生技能。
2.项目二内容：
（1） 为本项目安排有丰富养老项目经验的专职项目负责人，配合越秀区民政局跟进落实养老机构整改。
（2） 配合越秀区民政局等各部门开展养老机构季度巡查检查。安排不少于3人部署落实养老机构“一院一策”专项提升教育工作。
（3） 开展培训时长不少于两天的养老机构日常服务管理人员专项培训工作，为各机构管理人员进行管理技能和业务能力培训。
（三）项目周期
2021年7月到2022年6月
（四）资金额度
 项目总额为40万元。2021年资助金额为40万元，实际支付23.72万元，结余16.28万元。
（五）项目负责人及联系方式
项目负责人：范青，联系电话：83300867 
二、项目成果
（一）项目完成情况
1.项目一由广州市越秀区志盟社会服务中心承接，已为越秀区辖内24家养老机构完成服务，包含消防检查、消防培训、应急演练的活动内容，并分别填写好巡查记录表和制作了巡查报告，项目100%完成。
2.项目二由广州市社会福利与养老服务协会承接，已配合
区民政局完成越秀区养老机构联合大检查四轮，为养老机构负责人进行“养老机构服务安全基本规范”培训一天，机构管理人员培训一天；完成机构“一院一策”专项提升工作。
（二）实际效果
  通过消防专业团队的人员进行现场组织演练和培训，提高了各养老机构人员安全意识和防范应对能力，强化各种险情下防护、逃生技能。通过福利协会专业人员及区民政局联合大检查、“一院一策”等专项提升培训等工作，全区养老机构服务质量得到较大提升，全力保障机构人员安全。
三、存在问题和改进措施
2021-2022年受疫情影响，项目进度缓慢，项目资金未100%支出，项目未能按计划推进。
